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SO VIELSCHICHTIG, wie das Sicher-
heitsbedlrfnis in Industrie, Handel, Ge-
werbe und im sehr wichtigen Privatbe-
reich ist, so umfangreich und individuell
sind die einzelnen Dienstleistungen, die
moderne Sicherheitsdienste heute anbie-
ten. Weder Polizei noch Ordnungsédmter
konnen (und wollen) das bewiltigen.
Mittlerweile sind professionelle ,Private”
zu wichtigen Partnern bei der Aufrechter-
haltung der Inneren Sicherheit geworden.

Noch nie war das Bedurfnis nach
Schutz und Sicherheit so groB wie in den
letzten Jahren. Es geht um Sicherheit am
Arbeitsplatz, in der Offentlichkeit und in
den eigenen vier Wanden. Diese stabile
Sicherheitslage fur alle Lebensbereiche
ist heute nur noch durch den Einsatz
privater Dienstleister zu halten. Selbst
Polizei und Ordnungsamter geben aus
Effizienz- und Kostengriinden vermehrt
Sicherheits- und Ordnungsaufgaben an
private Sicherheitsprofis ab oder schlie-
Ben Kooperationsvertrdge. Das Wach-
und Sicherheitsgewerbe leistet heute un-
bestritten einen unverzichtbaren Beitrag
fur die Innere Sicherheit in Deutschland.

Bessere Qualitat im Wachs-
tumsmarkt

Die Uber 700 Mitgliedsunternehmen
des Bundesverbandes Deutscher Wach-
und Sicherheitsunternehmen e. V., dem
Zentralverband des Gewerbes, beschaf-
tigen bundesweit ca. 134.000 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Sie erzielten
2007 einen Umsatz von fast 3,4 Mrd. €
und haben damit einen Marktanteil von
ca. 80%. Weitere ca. 700 Mio. € erwirt-
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Sicherheitsdienste:

Modern, kostengunstig

und effektiv

Von Heiner Jerofsky

schaften meist kleine Unternehmen der
Branche, die dem BDWS nicht angehéren.

In der Sicherheitswirtschaft werden
zurzeit rund 2.200 Azubis im 2002 ge-
schaffenen Ausbildungsberuf Fachkraft
fur Schutz und Sicherheit ausgebildet.
Rund 750 Fachkrdfte haben die Ab-
schlusspriifung bereits abgelegt und
stehen dem Arbeitsmarkt zur Verflgung.
Eine Analyse der Entwicklungen bei den
27 groBten Sicherheitsdiensten - ab 700
bis zu 14.000 Mitabeitern - ergab, dass
die Branche weiter wachst und sich An-
gebote aber auch Qualitit stdndig ver-
bessern.

Profis kénnen (fast) alles
Sicherheitsdienste bieten flr alle nur
denkbaren Bereiche und Anspriiche

Schutz rund um die Uhr und alles aus

einer Hand. Die Dienstleistungspalette

ist auBerordentlich vielfaltig, speziell und
variabel. Die Schwerpunkte liegen in der

Erbringung einer qualitativ hochwertigen

Dienstleistung mit dem Ziel: Optimaler

Schutz von Menschen und deren Eigen-

tum. Ausgehend vom Kundenwunsch

und Sicherheitsbediirfnis werden dazu
bundesweit folgende Serviceleistungen
angeboten:

e 24-Stunden-Notruf-Serviceleitstelle,
Interventionsstelle (VdS-C), Service-
telefon, Aufzugsbefreiung, Altennot-
ruf und Videoferntiberwachung,

e Unternehmens-, Werk- und Objekt-
schutz sowie spezielle Sicherheitsauf-
gaben flr kerntechnische Anlagen ge-
malB Atomgesetz oder die chemische
Industrie,

Dipl.-Verw. Heiner Jerofsky ist

Kriminalrat a. D. in Darmstadt.
Wir danken dem GIT-Verlag flr
die Abdruckgenehmigung.

Facilitymanagement und Hausmeis-

terdienste, Baustellenbewachung,
Arealstreifen, Kurier und Belegtrans-
porte,

Geld- und Werttransporte, Geldbear-
beitung, Kassendienste und Automa-
tenservice,

Kaufhaussicherheit, Detektive, Ein-
zelhandelsschutz, Doormen, Center-
Sicherheit und Bike-Security und
Testeinkaufer,
GPS-Ortungsdienstleistung, Keyser-
vice, Schlisseldepot,
Sicherheitsdienste im &ffentlichen
Raum, im OPNV und in Schwimmb3-
dern,

Sicherungsposten und Verkehrssiche-
rung, Automatenservice,
Revierkontroll-, Streifendienste, Pfor-
ten- und Empfangsdienste,

Einsatz von Schutz- und Sprengstoff-
spurhunden,

Ermittlungsdienste und Personen-
schutz, Kontroll- und Kurierdienst,
Parkhausservice,
schaftung und Parkplatzeinweisung,
Messe- und Veranstaltungsservice,
VIP-Betreuung, Hostessen Service,
Night Audit, Garderoben- und Ront-
gen-Service, Fahrgastbetreuung,

Parkraumbewirt-

Ordnungs-, Fahr- und Veranstal-
tungsdienste, Konferenzschutz, Mes-
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Arbeitssicherheit,
Baustellenabsicherung und -tberwa-
chung,

e Krankenhaus-,
Diskothekenschutz,

e FEinsdtze fur Luftfahrt- und Flugha-
fensicherheit,
(ISPS-Code), Kasernen- und Justizsi-
cherheit,

e vorbeugender und

se-, Museums-,

Hotelsicherheit und

maritime  Sicherheit

abwehrender

Brandschutz fur Neu- und Um-
bauten,

e Sanitdtsdienste, Badeaufsicht, Be-

und  Werkfeuerwehr und

Wirtschaftssi-

cherheit, Sicherheitsanalyse, -kon-

triebs-
Brandschutzposten,

zept und -beratung.

Aus- und Weiterbildung fiir
alle Anspriche

Die Ausbildung der Sicherheitsdienst-
leister hat sich in den letzten zehn Jah-
ren erheblich verbessert. Tausende von
Mitarbeitern sind bereits IHK-Gepriifte
Werkschutzfachkrafte oder Fachkrafte
fur Schutz und Sicherheit, viele bereits
Werkschutzmeister bzw. Meister fir
Schutz und Sicherheit. Die Unterrichtung

gemaB § 34a GewO (Sachkundepriifung
IHK als Mindesteinstieg), die Ausbildung
zum Sicherheitsfachwirt (FH), Luftsi-
cherheitsassistenten, Brandschutz- und
Raumungshelfer, Hundeflhrer oder zum
Waffentrager haben ebenfalls das Niveau
gehoben.

Auch die Schulungen und Seminare
durch den Verband fiir Sicherheit in
der Wirtschaft, Fachschulen des BDWS,
des VdS, sowie interne Unterrichtungen
und FortbildungsmaBnahmen der zahl-
reichen Werkschutzschulen tragen zu
einem breiten Bildungsangebot bei. Re-
gelmadBige Zusatzunterweisungen Uber
rechtliche Befugnisse, Verhalten bei Ver-
anstaltungen, Strategien zur Deeskalati-
on, Fahrsicherheitstraining, Ausbildung
als Ersthelfer oder Rettungsassistent,
die Handhabung von Defibrillatoren und
Rettungsschwimmerausbildung werden
absolviert. Fast alle groBen Sicherheits-
dienste verfligen auBerdem uber eigene
Schulungs- und  Fortbildungseinrich-
tungen. Abgerundet wird das vielfdl-
tige Bildungsangebot durch Seminare,
Fachtagungen und Messen. Auch das
wachsende Studium von Fachpresse und

Fachliteratur hat seinen Anteil an einer
verbesserten Berufsbildung.

Moderne Technik ist Standard
Alles was an technischem Equipment
fur die Erfullung der Sicherheits- und

Schutzaufgaben sinnvoll und erforderlich

ist, kann heute auf Kundenwunsch ein-

gesetzt bzw. beschafft werden, wie zum

Beispiel:

e Feuerléschfahrzeuge, Fahrzeuge fir
den Personenschutz, Geld- und Wert-
transporte, Fahrzeuge mit aufgaben-
bezogener Sonderausstattung, Funk,
Ortungs- und Navigationssystemen,

e \Wiachterkontrollsysteme, Mobiltele-
fon und Betriebsfunk,

e Gefahrenmelde- und Videolberwa-
chungsanlagen,

e Personenschleusen, Zutrittskontroll-
systeme, Rontgengerdte, Metallde-
tektoren,

e Notwehrhilfsmittel, Fesselwerkzeuge,
Feuerldscher, Taschenlampen

e Schutzhelme, Atemschutz, Erste Hil-
fe-Ausrilstung,

e Kameras, Nachtsichtgerat, Lampen,
Absperrmaterial.

DR. HEINDL TRESORE

Tresore und Panzerschrianke mit VDS - EURONORM
Tresorraume - Tresorraumtiren

Einwurf - Deposittresore

Notdffnungen und Reparaturen von Tresoren aller Art
bundesweit mit eigenen geschulten Technikern - 24 Std. Service
Schlisselanfertigungen und SchloBumbau

Transporte, Montagen, Entsorgungen und Einlagerung von

Tresoren und Tresorrdumen

NURNBERG

® beste Referenzen

Zur Zeit supergiinstige gebrauchte Panzerschranke und Tresorrdume auf Lager

DR. HEINDL TRESORE
Telefon 0911/80 10 80 ®

LaufamholzstraBe 375 .
Fax 0911 /80 10 880 L

90482 Niirnberg

E-Mail: info@dr.heinditresore.de
www.dr.heindltresore.de

WIRTSCHAFT UND POLITIK

17



plsip]

center mit Call-Center-Funktion bzw. Te-
24-Stunden Notruf- und lefonmanagement sind maglich.
Serviceleitstelle
Uberall wo Objekte und Personen wirk-  Was wére ohne sie?
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sam geschiitzt werden sollen, ist eine Ob FuBball- oder Handball-WM, Formel Bundesverband Deutscher Wach- und
lickenlose, zuverldssige und zentrale  1-Rennen, ein Gronemeyer-Konzert oder Sicherheitsunternehmen e. V. (BDWS),
Uberwachung unerldsslich. Die Sicher-  das G8-Treffen in Heiligendamm - sol- Postfach 12 11, 61262 Bad Homburg

i ] i ) o ] E-Mail: mail@bdws.de
heitsleitstellen der groBen Dienstleister  che GroBereignisse wédren ohne private Internet: www.bdws.de
erfassen rund um die Uhr die Signale ef-  Sicherheitsdienste nicht mehr durch- Bundesvereinigung Deutscher Geld- und
fizienter und technisch hoch entwickelter ~ fihrbar. Das sehen wir auch im Alltag Wertdienste e. V. (BDGW),

o . . . Postfach 14 19, 61284 Bad Homburg

Alarm- und Kommumkahovssysteme. Sie  in unseren Stadten, am Flughafen oder E-Mail: mail@bdgw.de
verfligen Gber sdmtliche Ubertragungs-  bei regionalen Veranstaltungen. Dabei Internet: www.bdgw.de
wege und empfangen Meldungen aus Ge-  unterstiitzen sie die Arbeit der Polizeibe- Verlag: DSA GmbH

Norsk-Data-Str. 3, 61352 Bad Homburg

fahrenmeldeanlagen Uber verschiedene  hdorden und entlasten dort, wo keine ho- Postfach 12 01, 61282 Bad Homburg

Empfangsgeréte (analog, digital), Mobil-  heitlichen Aufgaben anfallen. Das ist au- Tel.:-+49(0) 6172948050, Fax:+49(0) 6172458580
netz- und Videolbertragungen. Bei klei-  Berdem kostengiinstig und effektiv. Viele E-Mail: dsa@bdws.de
nen und groBen Stérungen und Gefahren  Sicherheitsdienste sind nach DIN EN I1SO Redaktion: ,

] ; ) Dr. Harald Olschok (verantwortlich)
kénnen sofort die nétigen MaBnahmen — 9001:2000 (Qualitdtsmanagement) und Andreas Paulick (Geld und Wert)
eingeleitet werden. lhre Leistungen um-  DIN 77200 Stufe 1 bis 3 (Anforderungen Martin Hildebrandt (Namen und Nachrichten)

Cornelia Okpara (Arbeit und Soziales)

fassen zum Beispiel: Aufschaltungen  an Sicherungsdienstleistungen) zertifi- Eva Schreiber (Redaktionsassistenz)

und Uberwachung gewerblicher und  ziert, haben eine VdS C 24-Stunden-NSL E-Mail: dsd@bdws.de
privater Gefahrenmeldeanlagen, Video-  und eine VdS-anerkannte Interventions- Anzeigenbetreuung:
liberwachung, technischen Anlagen der  stelle (IS) und beteiligen sich aktiv in der Verlagsbiiro Andreas Hey
. . ) ) ] Am Hahn 1, 55758 Hottenbach

Haus- und Betriebstechnik, Sicherung  Verbandsarbeit des BDWS und der Verei- Tel.: +49 (0) 6785 94100, Fax: +49 (0) 6785 94101
von Automaten, Fernwirkanlagen, Uber-  nigung fir Sicherheit in der Wirtschaft. E-Mail: verlagsbuero-hey@t-online.de
wachung von Fahrzeugen, Schiffen und ~ Durch diese vielfdltigen Kompetenzen Grafische Gestaltung: Sandra Hildebrandt

. . . .. C e . . . www.schimmelreiter.biz
Investitionsgiiter oder Absicherung von  kénnen sie flir jede Sicherheitssituation i

i . . Satz: Black Art Werbestudio -
Containern. Das bedeutet: Bundesweite  und -aufgabe eine angemessene und Schnaas & Schweitzer
24-Stunden Alarmaufschaltung, Uber-  wirtschaftlich sinnvolle Lésung finden. 55413 Weiler bei Bingen/Rhein
Wachung und Intervention. Druck: Schmidt & more Drucktechnik GmbH

. . 65462 Ginsheim-Gustavsburi
Die VdS-anerkannten Notruf- und Ser-  Fazit g
DSD-Der Sicherheitsdienst erscheint viermal

viceleitstellen (NSL) sind mit moderns- Ohne die Sicherheitsprofis wére der n6- jahrlich. Fir Mitglieder des BDWS und der

ter Software ausgestattet. Dadurch sind  tige Schutz von Menschen in den unter- BDGW ist der Bezugspreis fiir je ein Exemplar
im Mitgliedsbeitrag enthalten. Bezugspreis

die Ubermittlungen von Alarm- und  schiedlichsten Lebenslagen sowie von 6f- o Lo
je weiterem Mitgliederexemplar: € 22,00

Zustandsinformationen mittels Stand-  fentlichem und privaten Eigentum nicht jahrlich. Bezugspreis fiir Nichtmitglieder:
leitung, digitaler oder analoger Telefon-  mehr méglich. Sie konnten das ,Nacht- € 39,00 jahrlich zzgl. ges. MWS; Einzelpreis:
e e e " . M . € 7,50.
wahlgerate, Bildlibertragung oder redun-  wéachterimage” ablegen und haben sich
. . . . . Auslandsbezug: € 49,90 einschlieBlich ges.
danter Ubertragung Uber Mobilfunknetz ~ zu einem anerkannten und starken Wirt- MWSt frei Haus.
anhand eines  MaBnahmenkatalogs  schaftszweig mit besten Zukunftschan- Auflage: 4.000 Exemplare
Und Abarbeituﬂg der eingeheﬂden |\/|€|— cen entWiCk€|t. . Alle Rechtevorbeha\ten’auch die desauszugs_
dungen maglich. Es kdnnen telefonische weisen Nachdrucks, der Reproduktion durch
B hrichti q inb P Fotokopie, Mikrofilm und andere Verfahren,
enachrichtigung der vereinbarten Per- der Speicherung und Auswertung fir Daten-
sonen, Entsendung von Alarmverfolgern, banken und &hnliche Einrichtungen. Fiir un-
Verstindigung von Notfall- und Service- verlangt eingesandte Manuskripte und Fotos
. . . wird keine Haftung tibernommen. Die Redakti-
kréften sowie Handwerkern oder virtuelle on behilt sich vor, Beitrage und Leserbriefe zu
Objektrundgange durchgefiihrt werden. kirzen. Alle redaktionellen Aussagen werden

sorgfltig recherchiert und wiedergegeben,

Es werden auBerdem H6|pdESk mit St6- rechtliche Hinweise erfolgen nach bestem

. rungsannahme, Aufzugsnotruf, GPS- Wissen und Gewissen - jedoch ohne Gewahr.
Uberwachung und Hausnotrufdienste Zurzeit giiltige Anzeigenpreisliste Nr. 11 vom
01.01.2008

fur adltere und hilfsbedirftige Personen
60. Jahrgang 2008

betrieben. Auch Hotlinedienste, Service-
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